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Daftar Isi

* Program Kerja Tahun 2023: Public Relations

* Program Kerja Tahun 2023: External Communications
* Program Kerja Tahun 2023: Internal Communications

* Program Kerja Tahun 2023: Events

* Program Kerja Tahun 2023: Community Development
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Objective Key Results

“Excellent delivery” dalam
aktivitas marketing komunikasi
dalam melayani anggota
asosiasi, dan pemangku
kepentingan seperti regulator
dan mitra strategis

Menjadi “the best marketing
communication team player”
untuk asosiasi dan industri
Fintech dalam
mengutamakan kolaborasi
dan berkelanjutan

Mencapai target keberhasilan
dalam bermitra dan
berkomunikasi dengan publik,
media, dan pemangku
kepentingan lainnya

Setting-up Goals 2023

Expected
Outcomes

Respon dan “Positive Awareness”
dari Publik terkait ragam dan
layanan fintech, termasuk
eksposur yang baik di media

Peningkatan Pengetahuan dan
Penggunaan Produk dan
Layanan Fintech secara
signifikan
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Program Komunikasi
dalam upaya peningkatan

Pedoman Perilaku dan
berjejaring antar pelaku
industri melalui “Members
Gathering: Collaboration
Design Thingking”

J
N

Pengelolaan Data dan
Informasi untuk
komunikasi yang efektif
dan tepat guna antara
pelaku industri dengan

asosiasi
\_ J

(Advokasi Kebijakan,

Knowledge & Intelligence

* Peluncuran Riset dengan
Mitra (EY) “Indonesia MSME
Market Study & Policy
Advocacy”

* AFTECH Annual Member

Survey

~

J

Fokus Utama Program AFTECH bersama Dept. LPBBTI

-

Edukasi & Literasi

UMKM Digital Summit
Indonesia Fintech Summit &
Bulan Fintech Nasional 2023
dan inisiatif lainnya

~

-

Kolaborasi

UMKM Digital Summit
Indonesia Fintech Summit &
Bulan Fintech Nasional 2023,
serta kegiatan kolaborasi
inisiatif lainnya bersama
regulator dan mitra strategis
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Rencana Program Kerja Tahun 2023
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Target Waktu

Deskripsi/Objective Rencana Kerja Action Plans Pelaksanaan
Action Plans

1 Perencanaan program Kerja dalam rangka menjaga tonase . Kerjasama dengan 1 PR Agency dalam menangani aktivitas PR selama Ql1-Q4
pemberitaan mengenai industri fintech yang positif, informasi satu tahun kedepan (Aktivitas Press Conference, Media Gathering, Media
terkait media monitoring dan analisa pemberitaan. Handling, penyampaian dan distribusi press release, kerjasama media

dan Crisis & Issue Management).
. Program daily monitoring dan laporan mingguan oleh tim sekretariat
AFTECH yang disampaikan kepada anggota

2 Perencanaan program kerja terkait pembaharuan database media | Pembuatan “AFTECH Media Community” yang terdiri dari jurnalis media Ql1-Q4
yang aktif dan pembuatan komunitas khusus media sebagai upaya internasional, nasional dan regional dengan target 50 media tier 1dan 2
peningkatan pengetahuan jurnalis terkait ragam dan layanan
Fintech
3 Perencanaan program kerja terkait penguatan hubungan AFTECH * Penyelenggaraan kegiatan media visit (Ix atau 2x kunjungan dalam 1 bulan Ql1-Q4
dengan media nasional, internasional dan regional dengan target lebih dari 15 media nasional dan regional dalam 1 tahun
(2023)

* Penyelenggaraan kegiatan media clinic bersama anggota dalam setiap
bulan, sepanjang tahun 2023

Catatan:

*+ Pengembangan Rencana Program Kerja Departemen 2023 dikoordinasikan oleh Sekretaris Jenderal dan Wakil Sekretaris Jenderal AFTECH sesuai dengan Tata Kelola AFTECH dan melibatkan konsultasi dengan
seluruh stakeholders terkait, termasuk anggota AFTECH

* Rencana Program Kerja Tahun 2023 dapat menyesuaikan dengan berbagai perkembangan kedepannya
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Target Waktu

Deskripsi/Objective Rencana Kerja Action Plans Pelaksanaan
Action Plans

1 Perencanaan program Kerja dalam rangka meningkatkan edukasi . Penyelenggaraan kegiatan berbasis edukasi dan literasi melalui AFTECH Ql1-Q4
dan literasi yang mudah dipahami oleh masyarakat secara luas Regional Community Gathering (2 - 3 x kegiatan bersama anggota)
melalui kampanye dan social media (digital marketing) . Perencanaan konten social media, kuis/giveaway dan kampanye digital

oleh tim Sekretariat AFTECH (Monthly Basis)

. Bekerjasama dengan Agency Komunikasi dalam strategi pengembangan
aktivitas digital marketing selama periode Bulan Fintech Nasional 2023

. Penyelenggaraan kegiatan KOL/Influencers Gathering 1- 2 x kegiatan
selama tahun 2023

2 Perencanaan program Kkerja terkait upaya peningkatan branding . Penyegaran situs cekfintech.id dengan bekerjasama dengan vendor Ql1-Q4
AFTECH sebagai Asosiasi Industri dan Cekfintech.id sebagai bagian pengembangan situs
dari kampanye anti fintech illegal . Peningkatan konsistensi dalam memberikan artikel bertajuk edukasi dan

literasi bagi masyarakat (Daily Basis)

. Kerjasama dengan event pemerintah, asosiasi yang relevan dengan
membuka booth edukasi fintech

. Kerjasama dengan universitas dan komunitas untuk menyelenggarakan
kegiatan edukasi (webinar, Instagram live, podcast, dll)

. Kerjasama dengan media nasional dan regional dalam membuat
program bersama berkelanjutan seperti radio interview, |G live, dll.

Catatan:

+  Pengembangan Rencana Program Kerja Departemen 2023 dikoordinasikan oleh Sekretaris Jenderal dan Wakil Sekretaris Jenderal AFTECH sesuai dengan Tata Kelola AFTECH dan melibatkan konsultasi dengan
seluruh stakeholders terkait, termasuk anggota AFTECH

* Rencana Program Kerja Tahun 2023 dapat menyesuaikan dengan berbagai perkembangan kedepannya
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Target Waktu

Deskripsi/Objective Rencana Kerja Action Plans Pelaksanaan
Action Plans

1 Perencanaan program Kerja dalam rangka Memberikan produk . Produk Newsletter “Fintech Corner” untuk Anggota AFTECH (Quarterly Ql1-Q4
komunikasi kepada anggota secara konsisten dan berkualitas, Basis) sebagai media dalam penyampaian kegiatan marketing
serta menjadikan situs resmi AFTECH sebagai sumber informasi komunikasi dan policy terupdate, executive profile, dan informasi penting
yang terpercaya bagi anggota lainnya untuk anggota

. Penyegaran situs fintech.id serta pemanfataan penggunaan dashboard
situs fintech.id untuk anggota dapat menemukan berbagai dokumen
penting

. Kerjasama dengan pengembang situs dalam upaya meningkatkan fitur
dan fungsi fintech.id

2 Perencanaan program Kkerja sebagai upaya meningkatkan . Penyelenggaraan kegiatan rutin “Fintech Fridays Meetup” yang Ql1-Q4
hubungan dan komunikasi dengan anggota, memastikan benefit dilakukan disetiap hari jumat bersama sekretariat AFTECH
anggota terimplementasi dengan baik, dan menangkap . Inisiatif dalam kegiatan professional gathering dari seluruh anggota
kebutuhan anggota terutama dalam peluang kerjasama event dan AFTECH; CMO Gathering, CIO/CFO/GR & Corcomm Gathering, dll
komunikasi . Kegiatan AFTECH Members Gathering (1 - 2x kegiatan selama tahun
2023)
Catatan:

+  Pengembangan Rencana Program Kerja Departemen 2023 dikoordinasikan oleh Sekretaris Jenderal dan Wakil Sekretaris Jenderal AFTECH sesuai dengan Tata Kelola AFTECH dan melibatkan konsultasi dengan

seluruh stakeholders terkait, termasuk anggota AFTECH
* Rencana Program Kerja Tahun 2023 dapat menyesuaikan dengan berbagai perkembangan kedepannya
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Target Waktu
Deskripsi/Objective Rencana Kerja Action Plans Pelaksanaan
Action Plans
1 Perencanaan program Kerja dalam rangka meningkatkan . Penyelenggaraan program training berbayar untuk Anggota AFTECH, Ql1-Q4
kompetensi dan kapabiltas SDM di perusahaan anggota AFTECH bekerjasama dengan institusi terpecaya; LPPI, LIBF, dll. Program Training
diharapkan dapat dilaksanakan di setiap bulannya, sepanjanng tahun
2023
2 Annual Flagship Event 2023 . Penyelenggaraan kegiatan Indonesia Fintech Summit & Bulan Fintech Ql-Q4

Nasional 2023 bersama regulator dan mitra mitra strategis lainnya

. Mendukung kegiatan tahunan Regulator Bl & OJK; FEKDI 2023, OVID
2023, dll.

. Kegiatan Sosialisasi Skema kemitraan dan Sponsorship kegiatan tahunan
AFTECH 2023 untuk Anggota AFTECH

3 Kegiatan Reguler AFTECH 2023 (Sponsorship Basis) . Kegiatan Sosialisasi Skema Kemitraan dan Sponsorship kegiatan regular Q2-Q4
AFTECH; Seminar/Webinar Fintech Talk, Expert Lab/Gym, Media Clinic,
AFTECH Regional Community Gathering, Members/Professional
Gathering,

. Penyelenggaraan kegiatan regular AFTECH yang akan dilakukan pada Q2
- Q4, 2023

Catatan:
*+ Pengembangan Rencana Program Kerja Departemen 2023 dikoordinasikan oleh Sekretaris Jenderal dan Wakil Sekretaris Jenderal AFTECH sesuai dengan Tata Kelola AFTECH dan melibatkan konsultasi dengan

seluruh stakeholders terkait, termasuk anggota AFTECH
* Rencana Program Kerja Tahun 2023 dapat menyesuaikan dengan berbagai perkembangan kedepannya
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Target Waktu

Deskripsi/Objective Rencana Kerja Action Plans Pelaksanaan
Action Plans

1 Perencanaan program Kerja dalam rangka meningkatkan . Kegiatan Sosialisasi kepada Anggota AFTECH dalam setiap kegiatan yang Ql1-Q4
partispasi anggota dalam berkontribusi di Bulan Fintech Nasional membutuhkan partisipasi aktif anggota melalui virtual platform
2023, RUA dan kegiatan lainnya yang membutuhkan partisipasi
aktif anggota AFTECH

2 Program: pendaftaran keanggotaan AFTECH . Pendaftaran keanggotaan AFTECH melalui situs fintech.id dan kemitraan Ql1-Q4
dengan EY dalam mendukung proses on-boarding calon anggota yang
masih akan dilakukan pada tahun 2023

3 Proses Pengaduan Konsumen yang masuk melalu email * Penerimaan aduan konsumen yang secara aktif diberikan respon, Ql1-Q4

pengaduan@fintech.id dan info@fintech.id dilaporkan dan diteruskan kepada LIK/Perusahaan Fintech terkait

* Pelaporan berkala terkait jumlah pengaduan konsumen yang telah masuk
ke inbox pada email AFTECH

4 Pembaharuan database keanggotaan AFTECH . Penyegaran serta Pemanfaatan Dashboard situs fintech.id khusus Q1-Q4
anggota dalam upaya pembaharuan data perusahaan atau data kontak
PIC, data direksi, dll

. Kegiatan berkala melalui kanal WA dan pertemuan rutin “Fintech Fridays
Meetup” bagi anggota yang ingin menginformasikan adanya perubahan
data dan sebagainya

Catatan:

*+ Pengembangan Rencana Program Kerja Departemen 2023 dikoordinasikan oleh Sekretaris Jenderal dan Wakil Sekretaris Jenderal AFTECH sesuai dengan Tata Kelola AFTECH dan melibatkan konsultasi dengan
seluruh stakeholders terkait, termasuk anggota AFTECH

* Rencana Program Kerja Tahun 2023 dapat menyesuaikan dengan berbagai perkembangan kedepannya
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AFTECH Event Calendar 2023 *

Catatan:
* Bersifat tentative atau dapat berubah sewaktu waktu
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AFTECH
Event Calendar 2023

International Event

ASEAN Meetings and Activities
Hari Nasional

AFTECH Regular Event

LBPPTI Program

Konsinyering Marcomm Team
Meeting Persiapan AFPI

Meeting AFTECH x AFPI Secretariat
Konsinyering Policy Team
Kansinyering Finance Team
Konsinyering AFTECH Secretariat
1%Economic Officials Meeting-
Semarang

Senior Economic Officials Meeting
(SEOM)-Semarang

Meeting Committee of the Whole for
ASEAN Economic Community-
Semarang

World Economic Forumin Davos
Rapat Dewan Gubernur. Bl

Regular Media Clinic: VIDA

Regular Fintech Talk: DANA

Week 1
3-4
Week 2
8-9

10
Week 3
14-16

15-16
17

21
Week 4
23

Feb

Feb

Training & Settifilsasi
AFTECH Board Retreat
Training & Settifilsasi
ASEAN Finance Innovation
Summit

AFTECH Birthday

Training & Settifisasi
Indonesia Startup Ecosystem
Summit (ISES), Bali (TBC)
Rapat Dewan Gubernur. Bl
Expert Talk

Regular Media Clinic: Privy
Training & Settifisasi

Future Finance Manila (TBC)
ASEAN BAC Roadshow:
Singapore, Phillipines,
ASEAN BAC Council Meeting

Early Mar
2

3rEconomic Officials Meeting
Training & Setifikasi

CEO-8 Talk (Rerhsiroiuiarn)
SwsializasiDaring EduisasiLiterasi
(AFPI Goes to Campus)

Sosialisaal. Daring E o .
(AFPI Goes to Campus)
International Women’s Day

AFPI GOLF Tournament

Expert Talk

Regular Expert Lab: Privy

IG Live Program on @fintechid with
PINTU

Roadshow Rjgnis Bersama Bank
Training & Sgctifisasi

Roadshow Rjgpis Bersama Bank
Rapat Dewan Gubernur. Bl
Women in Fintech Event with
Women’s World Banking
SwsializasiDaring Edulsasi.Literasi
(AFPI Goes to Campus)
Roadshow Rjgnis Bank

Training & Sgctifisasi

Regular Media Clinic: Madalky
29"ASEAN Economic Minister
Retreat Meeting-)Magelang
Training & Setifisasi

Japan Fintech Week
Sesializasi.Daring Edulksasi Litsrast
(AFPI Goes to Campus)

ASEAN Finance Ministers and
Central Bank Governor Meeting
AFPI Syariah Goes to

ASEAN BAC Roadshow: Thailand,
Vietnam, Cambodia, Laos,
Myanmar, Malaysia

ASEAN Economic Minister Retreat

Early April
Week 1

4
5
6

13

14

14

JANUARY FEBRUARY MARCH APRIL

4" Economic Officials Meeting
MoU AFPI x Quiscaril

Training & Settifisasi

IG Live Program on @fintechid
with Alibaba Cloud (Tentative)
Reluncuran AMS 2023 (TBC)
AFPI Syariah Goes to

CEO-8 Talk (Berkelaniwan)
Regular Fintech Talk: Ant Group
(Tentative)

Training & Settifikasi

Regular Media Clinic: Ayagorogct
IG Live Program on @fintechid
with Alibaba Cloud (Tentative)
Expert Talk

Sesialisasl.Daring Edukasi.
Literasi (AFPI Goes to Campus)
Rapat Dewan Gubernur. Bl
Training & Settifisasi

Hari Kartini

Idul Fitui 1444 H

Training & Settifisasi

ASEAN BAC Roadshow: Timor
Leste, Brunei
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AFTECH
Event Calendar 2023

International Event

ASEAN Meetings and Activities
Hari Nasional

AFTECH Regular Event

LBPPTI Program

MAY

5t Economic Officials Meeting
Training & Sgttifikasi

Hari Pendidikan Nasional

IG Live Program on @fintechid with
Privy (Tentative)

CEO-8 Talk (Rerkglaniutan)
Prep-SEOM for AEC Council for
42"ASEAN Summit-Jakarta
Training & Sgttifikasi

Road to UMKM Digital Summit :
Executive Launching

Dubai Fintech Week

FEKDI 2023

AFPI GOLF Tournament

Expert Talk

Training Non-Sgutifikasi
Regular Media Clinic: Xendit
(Tentative)

UMKM Digital Summit

IG Live Program on @fintechid with
DANA (Tentative)

Training & Sgttifikasi

Seminar Collection

Hari Kghangkitan, Nasional
Hosting AFTECH Quarterly
Members Gathering : Privy
(Tentative)

Training & Settifiksasi

Rapat Dewan Gubernur, Bl
Regular Fintech Talk: Alibaba
Cloud Indonesia (Tentative)
Regular Media Clinic: GoTQ
Financial (Tentative)

IG Live Program on @fintechid with
Tongdun (Tentative)

ASEAN BAC Roadshow: EU
(BrusselBIK), US, Canada
Dialogue with ASEAN Finance
Ministers Council Meeting

JUNE JULY

Early Jun
Week 1
6-8

6/7

7
8/9

8

12-16
Week 2
13/14
15

16
18

6"Economic Officials Meeting
Training & Settifikasi

Money 20/20 Europe

IG Live Program on @fintechid with
Privy (Tentative)

Regular Fintech Talk: VIDA (Tentative)
IG Live Program on @fintechid with
Gala Financial (Tentative)

CEO-8 Talk (Bgrslaoiutan)

London Tech Week

Training & Sgttifisasi

Regular Expert Lab: Xendit (Tentative)
Regular Media Clinic: Jongdun
(Tentative)

Expert Talk

AFPI Sport Day

Regular Fintech Talk: Gl Financial
(Tentative)

Training & Sgttifisasi

Regular Media Clinic: AyQeoroect
(Tentative)

Rapat Dewan Guhernur.BI

Training & Sgutifiksasi

IG Live Program on @fintechid with
VIDA (Tentative)

Regular Fintech Talk: Privy (Tentative)
ASEAN BAC Roadshow: China, South
Korea, Japan

ASEAN BAC Council Meeting

Training & Sgttifisasi

IG Live Program on @fintechid with
Privy (Tentative)

HUT BI

Regular Media Clinic: Gglq Financial
(Tentative)

AFPI Golf Tournament

7"Economic Officials Meeting

Senior Economic Official Meeting with
ASEAN Dialogue Partners
Consultations 25"CLMV SEOM
Training & Sgctifikasi

IG Live Program on @fintechid with
Avesonnect (Tentative)

Expert Talk

Regular Expert Lab: Jongdin
(Tentative)

Karya Kreatif Indonesia (KKI)
Training & Sgrtifikasi

IG Live Program on @fintechid with
Toongdun (Tentative)

Rapat Dewan Gubernur, Bl

Regular Fintech Talk/Expert Lab: CDI
(Tentative)

Training & Sgutifikasi

IG Live Program on @fintechid with
ANT Group (Tentative)

ASEAN BAC Roadshow: Australia, New
Zealand

ASEAN BAC Roadshow: India
ASEAN BAC Council Meeting
ASEAN BAC Joint Business Council

Meeting

AUGUST

Aug
Early Aug
Week 1
2/3

8/9
10
10
11
15

16
16

17

Rakornas Pengendalian loflasi (Bl)
8"Economic Officials Meeting
Training & Sgrtifikasi

Regular Media Clinic: Xendit
(Tentative)

Regular Fintech Talk: Ejnfuce
(Tentative)

HUT Pasar Modal

IG Live Program on @fintechid with
Xendif (Tentative)

Training & Sgrtifikasi

Expert Talk

Regular Media Clinic: OVO
(Tentative)

CEO Summit

IG Live Program on @fintechid with
Pluang (Tentative)

HUT Rl yang kg 78

Training & Sgrtifikasi

SEOM Preparatory Meeting & CLMV
SEOM Preparatory Meeting-Bali
World Financial Innovation-
Philippine

IG Live Program on @fintechid with
CDI (Tentative)

55"ASEAN Economic Minister
(AEM)-Bali

Training & Sgutifiksasi

Rapat Dewan Gubernur, Bl

Future Finance Kuala Lumpur
Webinar Kguite Efil. dan Beoguris.
AEM Dialogue Partners
Consultation-Bali

RCEP Minister Meeting

Regular Fintech Talk/Expert Lab:
OVO (tentative)

Korea Fintech Week

55" ASEAN Economic Ministers
Meeting

ASEAN Economic Creative
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AFTECH

Event Calendar 2023

International Event

ASEAN Meetings and Activities
Hari Nasional

AFTECH Regular Event

LBPPTI Program

SEPTEMBER OCTOBER

Sep

Early Sep
Early Sep
Early Sep
Week 1
5/6

7

Rakornas Peregpatan
Digitalisasi Daerah

(P2DD) (BI)

Korea Fintech Week
9"Economic Official Meeting
42" & 43" ASEAN Summlt (TBC)
Training &

Regular Media Clinic: CDI
(Tentative)

Regular Expert Lab: Xendit
(Tentative)

Training & Sgtifikasi

IG Live Program on @fintechid
with Einturce. (Tentative)
Regular Media Clinic: OVO
(Tentative)

Training & Sgrtifisasi

IG Live Program on @fintechid
with Modalku (Tentative)
SIBOS in Toronto

Rapat Dewan Gubernur Bl

IG Live Program on @fintechid
with Xendit (Tentative)
Training & Sertifikasi

LSP Fintech

ASEAN Busines

Fintech Festival Thailand
ASEAN Business&Investment
Summit (ABIS)

43 ASEAN Summit&Dialogue
with ASEAN Leaders

Oct

1-31

Indonesia Sharia Economic
Festival (ISEF) (BI)
Training & agm

10"Economic Officials Meeting

IG Live Program on @fintechid with
ANT Group (Tentative)

Training & Sgttifikasi

AFPI Golf Tournament

16"Meeting of ASEAN
Coordinating Committee on
MSMEs and Related Meetings-
Singapore

Training &

IG Live Program on @fintechid with
OVO (Tentative)

Rapat Dewan Gubernur.BI

Training & Sgttifikasi

Regular Fintech Talk: CDI
(Tentative)

Hari Uang Nasional

HUT Kemenksu RI

Early Nov
Week 1

2-6
1
Week 2

15-17
22
Week 3

22-23
29

Week 4

11"Economic Official Meeting
IFS/BFN

Training & Sgttifisasi

AFPI Syariah Goes to

Hari Fintech Nasional

IFS /BFN

Training & Sgttifisasi
Singapore Fintech Festival
HUT OJK

IFS/BFN

Training & Sgttifisasi

Rapat Dewan Gubemur. Bl
Pertemuan Tabupan,Bank
Indonesia (PTBI)

IFS/BFN

Training & Sgttifisasi

Bulan Fintech Nasional (BFN)

& Indonesia Fintech Summit
(IFS) 2023

1.1 -12.12. 2023

Early Dec
Week 1

7

NOVEMBER DECEMBER

12"Economic Official Meeting
IFS/BFN

Training & Sgttifikasi
Webinar Kgite. Efik.dan

Rengurus,

Training & Sgrtifikasi
Training & Sgttifikasi
Renat Dewan Gubernur. Bl
Training & Sertifikasi

Bulan Fintech Nasional (BFN)
& Indonesia Fintech Summit
(IFS) 2023

1.1 -12.12. 2023
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